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Datum : 12-04-2014
Plaats: Oerbron/ Naarden
Tijd: 10:00- 16:00

Linda en Catharina zijn aanwezig om 8.30 voor ontvangst.
10.00: Farola initieert een korte herdenking voor Erica. Waarbij we in een kring elkaar handen vasthoudend een paar minuten stilte in acht nemen.
1) We  beginnen de AVL dag met een opdracht in verbinding.
Daarbij worden er groepen ingedeeld door middel van nummering 1.2.3.4 en zoeken de nummers elkaar op en vormen een groep.
De opdracht is dat we niet mogen praten met elkaar mn  tijdens de uitvoering van de gegeven opdracht.
Iedereen krijgt een verschillende opdracht m.b.t  het verplaatsen van tassen die we per groep ergens  moeten neerzetten.
Deze opdracht gebeurd 2x achter elkaar om te laten zien hoe je in verbinding toch een opdracht kunt uitvoeren en kunt communiceren. 
2)  Overzicht van 2013 via powerpoint presentatie door de voorzitter.
Introductie: wat hebben we gedaan?
· Website huisstijl ( incl doulanederland)
· Opzetten intranet met lidmaatschapnr en inlog
· Webmaster @ nbvd.nl informatie opvragen
· Jaarverslag staat op Intranet
· Bevalregister is online
Actiepunt: Pauline 
 Benita heeft instructies nodig met het invoeren van het papieren bevalregister,  achterstallig onderhoud sinds februari 2013,  zodat we alle cijfers bij elkaar hebben.
De periode na Willeke Klerks wordt ingevoerd, er zit een beveiliging in welke bevallingen zijn ingevoerd, als je als doula je bevallingen registreert.
Het bevalregister staat op naam van je persoonlijke doula code welke je gebruikt tijdens het inloggen, daarmee kun je  zien hoeveel bevallingen je per jaar doet. Het is ook handig om zelf je bevallingen op eigen computer te registreren.
· Facebook online
· Opname in de zorgverzekeraar
Wieneke en Trudy hebben zich terug getrokken uit de commissie onderzoek.
Chila en Rosanne hebben zich aangemeld bij de commissie onderzoek. En zijn ook verder inzetbaar voor andere dingen.
2012  dat we willen professionaliseren met o.a
· Jaarcijfers en jaar verslag tijdig rond te sturen voor de AVL dag. 
Jaarcijfers 2014 / door een professioneel bedrijf inhuren
Kosten € 480 incl. BTW lopende zaken en jaarverslag.
Deze route omdat het maken van de financiële jaarverslagen door een leek toch moeilijker blijkt dan gedacht.
 Suggesties:  vacature plaatsen bij de vacature bank vrijwilligers bij de  gemeente :  bijv. een gepensioneerde boekhouder ?
Inventarisatie leden m.b.t registratie overkoepelende organisatie
Op dit moment  zijn er 47 leden 19 aspirant leden
Doula.nl heeft meer dan honderd leden
Wat is de Meerwaarde van de NBvD is een vraag van sommige leden omdat we een paar jaar geleden nog rond de 80 leden zaten?
Kosten overzicht:
Bestuur vergoedingen   € 1786
Reis en kosten vergoeding € 624
Nieuwe site € 2100
AVL € 320 incl. lunch en workshops
Lief en leed € 147
EDN € 55 alle leden hebben een inlog code nodig
ENCA maken we ook kosten voor ongeveer  € 55 
Actiepunt: Farola 
code aanvragen voor alle leden EDN
Vraagstelling 2014
· Zetten we als NBVD nog steeds in op vergoeding door 
Zorgverzekeraars?
· Ja hoe dan?
· Erkenning vanuit het register
· Kleine( re ) verzekeraar benaderen en deal proberen te sluiten
· Huidige vergoedingen en de  mogelijkheden onder de aandacht brengen en proberen interesse te trekken vanuit klanten.
· Standaard brief in zenden door de klanten
· Aevitea 455 kraamuitkering die je zelf als vrouw kunt claimen, je premie kost dan wel €160 per maand .
· Coaching of cursus op de factuur zetten.
Actiepunt commissie onderzoek 2014:
Zorg en zekerheid( is) een nieuwe zorgverzekeraar benaderen.
Pilot opzetten met deze zorgverzekeraar om te zien hoe we de vrouw kunnen ondersteunen en of er animo is om van zorgverzekeraar te veranderen.
· Voorwaarden Erkenning registererkenning bij een overkoepelende organisatie:
· Voeren register  erkenning voor de doula’s 
· 30 leden hebben HBO geschoold zijn:
· Doula opleiding nascholing voor huidige leden
· Her- certificering nodig
Voorwaarden m.b.t Register erkenning: hoeveel mensen willen dit?
Er zijn diverse meningen waar we vandaag niet uit komen. De zorg is sterk aan het veranderen,  ook als we een erkende registratie zouden krijgen,  wat zijn dan de continue aanscherpingen die gedaan moeten worden? Moeten we ons onderscheiden door duidelijk stelling te nemen dat we achter en naast de vrouw staan? Op dit moment is het misschien gezond om het open te houden en in te steken op het benaderen van de kleinere zorgverzekeraars en op een PR campagne die de vrouwen betrekt bij de zorg,  waardoor een verzekeraar overstag gaat door druk vanuit de publieke opinie. 
Dus met name de positionering van de doula zullen we aan  werken via een opgezette commissies.
1. Met 67 leden : meer jaren plan opzetten, meer jaren plan
2. In kaart brengen hoeveel potentiele klanten we hebben,
doormiddel van het bevalregister
3. Bijstellen vragen lijst (onderzoek)
Mogelijkheden onderzoeken 2014
Kleinere verzekeraar benaderen en deal sluiten
· Uitbreiden cliënt register
· Deal sluiten met kleinere verzekeraar daar zit een PR campagne aan vast.
De doula wordt nu vergoed door drie zorgverzekeraars namelijk;
· Energiek 100
· Salland
· Aevitea 455
Actiepunt Bestuur 2014:  algemene brief voor de verzekeraar
Wieneke Stenis  zal een Motivatie brief sturen vanuit een cliënt
Ter inspiratie hoe we een brief kunnen opstellen om mee te sturen met de facturen die aan cliënten wordt verstuurd.
· Inschrijfformulieren om NBVD lid te worden/ donateur worden maken.
Actiepunt commissie onderzoek:
Welke voorwaarden zijn er om zwangerschap cursus ingevoerd te krijgen, onder welke noemer staan deze bij de zorgverzekeraars, hoe komt een zwangerschapscursus binnen? 
Facturering naar cliënten aanpassen?
Begroting 2014:
· Reiskosten  € 500
· Bestuursvergadering € 1750
· Professioneel penningmeester € 480
· Regio’s € 250
Koppelen van een pagina voor de diverse regio’s?
We hebben nu gekozen  voor een website, maar niet voor een
Regiopagina.  Het geld kan gebruikt worden bijvoorbeeld bij het uitnodigen van sprekers denk aan cadeau bon etc
Opmerking: het zou leuk zijn als andere regio’s een uitnodiging te krijgen.
· Commissie  € 250
Omdat er zo weinig animo is hebben we het voorstel om 40 euro korting op het lidmaatschap te geven.
· PR  € 2300
Nieuw lid  vanuit de doula opleiding Utrecht  op vrijwillige basis, wil graag meedenken om een goede PR campagne op te zetten. 
Heeft wel 3 doula’s nodig om deze commissie mede op te zetten.
· Doula verwendag organiseren  € 1000
Alle doula’s in Nederland ( red tent) benaderen gezien sprekers
In Nederland.  Bijscholingsmogelijkheid de red tent
Aanmeldingen nodig  Commissie doula verwendag:
Participanten zover; Sophie Bos en Joke van Lith en voor ideeën Joyce en Jennifer
· AVL  € 400 kosten workshop en huur oerbron
Richting in verbondenheid
· Langer termijn planning
· Vergroten van de meerwaarde/ cq zichtbaarheid
· Vergroten leden activiteit cq commissie activiteit
· PR –plannen voor vergroting naamsbekendheid doula/inhoud van ons beroep.
· Visie voor de toekomst.
· Positionering van de Doula wat is onze visie
We hebben wederom groepen gevormd om te inventariseren 
Hoe we met de richting in verbondenheid vorm gaan geven het komende jaar. De groepen bestonden uit:
1) Positionering van de doula:
Joyce/Wieneke/Renee/Chantal/Gieske/Chantal
In 2010 kwam het  document  “ een goed begin” in de geboortezorg., dit kwam voort uit de vastgestelde cijfers dat ons sterfte hoger dan bij andere landen uitkwam. Dit kwam voor velen als een grote shock. Vandaaruit is het CPZ opgezet ( College perinatale zorg) die  samen werken met de regio’s om een zorgstandaard  te ontwikkelen en  inzichtelijk te krijgen. De samenwerking is vanuit de 0de lijn tot en met de 3de lijn.  Er zijn 10 regio’s  om deze zorgstandaard te ontwikkelen.  Dus in elke regio zou een doula  bij een consortium aanwezig moeten zijn.
Verder moeten we met de KNOV in gesprek omdat zij belang hebben bij de thuisbevallingen en hoe deze bewaard kan blijven. Hoe wij dit kunnen ondersteunen en mee kunnen denken als NBvD.
De doula staat voor keuzevrijheid van de vrouw, wij kunnen ons onderscheiden van kraamzorg door keuzevrijheid van de vrouw hoog in het vaandel te zetten en de continue zorg die wij kunnen bieden omdat wij niet cao gebonden zijn. Dit kan geen enkele andere  zorgverlener  bieden waardoor wij de uitkomsten van continue zorg kunnen verlenen en daarmee de zorgkosten laag kunnen houden.
2) Meerwaarde leden NBVD
Birthe/ Jennifer/
Zichtbaarheid wat de NBVD eigenlijk doet middels website
Huishoudelijk reglement actief rondsturen
Active leden een vergoeding
Contributie 120,- automatische afschrijving van 10 per maandag 
Verbinding maken met verloskundigen
Dag organiseren waar verloskundige worden uitgenodigd
Korting bedingen voor bijeen komsten.
Agenda; web redacteur deze bijscholingen zijn interessant voor ons  Actiepunt Jennifer /Dana benaderen. 
3) Public relations
Gerichter kijken  naar diverse  kleinere beurzen waar de doula bij kan staan.
Een van de beurzen waar we heel goed bij passen is “ouders natuurlijke beurs” 
Blog team: Joyce wil actief zijn
Mama Cafés  benaderen/ bevallingsverhalen plaatsen
Regio Coördinatoren in actie komen
Straat campagne bij prenataal/ grote baby bedrijven waar we zwangere aanspreken/ handtekeningen verzamelen/ cadeau bonnen uitdelen met korting voor een doula.
Elke cliënt benaderen om verhalen te mogen delen
Facebook pagina actiever maken ook door klein bedrag van maar 4 euro een enorm bereik te krijgen dmv facebook advertenties. Actiepunt Marlies: Contact met Pauline voor verdere info.
Automagneten/ stickers  
Actiepunt : Sophie wil graag een algemene foto maken voor de stickering op auto’s en fietsen.
· “Doula baby geboren” posters maken voor op het raam van de ouders.
· Er is nog iemand die hierbij wilde helpen. Wie was dat?
Workshop verhalend fotograferen door Doula Sophie
PowerPoint presentatie met uitleg hoe kun je verhalend fotograferen
Afsluiting 16.15
Farola behoud haar Functie als voorzitter tot april 2015.
Er zullen tegen het einde van het jaar  diverse vacatures uitgaan i.v.m. een nieuwe voorzitter/ secretaris/ algemeen bestuursleden
Er wordt verwacht dat de nieuwe leden van het bestuur zeker drie maanden mee lopen om zich in de functie te verdiepen.
Mocht men interesse hebben graag een brief met motivatie en CV zoals vermeld in het huishoudelijk regelement.
☺2014 
secretaris NBvD
Catharina Ooijens
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